Curso de Formacao

OPERADOR DE EMPILHADEIRA



OPERADOR DE EMPILHADEIRA

Apresentacao:

 UNIDADE 1 — Operadores de Empilhadeiras e Caracteristicas das
Empilhadeiras;

* UNIDADE 2 — Selecao de Equipamentos de Movimentacao de Cargas;

* UNIDADE 3 - Procedimentos para a organizacao das tarefas de
movimentacao das cargas;

 UNIDADE 4 — Regras de Seguranca e Prevencao de Acidentes;
 UNIDADE 5 — Manutencao dos Equipamentos e Legislacao.



Formacao para preparacao a funcao de operador de
empilhadeira. O curso aborda competéncias e
habilidades:

. Tipos de empilhadeiras e seu funcionamento;

. Conhecimento para tomada de decisao (escolha
dos equipamentos, manutencao, normas e
criterios de segurangca a serem tomados antes e
durantes a movimentacao de carga).



CBO N° 7822: "Operadores de equipamentos de
movimentacao de cargas” classifica essa fungcao em trés
grupos de operadores:

» 7822-05 - Guincheiro (construcao civil) - Ajudante de guincheiro ,
Ajudante de operador de guincho , Operador de guincho , Operador de
maquina-elevador,

» 7822-10 - Operador de docagem — Doqueiro;

» 7822-20 - Operador de empilhadeira - Motorista de empilhadeira,
Operador de empilhadeira elétrica, Operador de maquina
empilhadeira.



CBO n°® 78822, os operadores de empilhadeiras devem ter
competéncias para desenvolver as atividades seguintes:

A - Preparar Movimentacoes de Carga;
B - Movimentar Carga;

C - Organizar Ambiente de Trabalho;

D - Organizar Carga;

E - Realizar Manutencgobes Previstas Em Equipamentos para Movimentacao
de Cargas;

F - Trabalhar com Seguranca.



Diferentes equipamentos na movimentacao de carga:

» Equipamentos de transporte de cargas com movimentagao horizontal como
transpaletes e paleteira manual ou motorizado e o tipo automotor de
movimentacOes de cargas horizontal e vertical.

Fonte de Energia:
 Manual - a operacgao é feita manualmente.
* Diesel - € a empilhadeira que mais polui o ambiente.
* Gasolina - apresenta menor poluicdo que a anterior.

» Gas - polui menos que as duas anteriores, por ser mais perfeita a queima do
combustivel.

 Eletricidade - ndo apresenta poluicido por nao haver combustao. Por essa
razao é mais usada nas empresas alimenticias, farmacéuticas e em espacos
confinados. Neste tipo de empilhadeira existe maior possibilidade de incéndio
gue nas demais.



Caracteristicas:

* Mecanica normal - possui cambio com conversor de torque;

 Mecanica normal com acoplamento fluido - facilita as operacdes e
diminui a quantidade de mudancas de marcha ao sair e ao parar;

 Hidramatica normal - possui cambio hidramatico, tendo a alavanca

somente com duas posicoes de sentido - frente e ré, com uma, duas ou
quatro velocidades de marcha;

* Hidramatica basculante - possui cambio hidramatico e os garfos da torre
sao basculantes.
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Componentes Painel de controle:

Mandmetro de pressao do dleo
Marcador de combustivel
Amperimetro
Horimetro
Marcador de temperatura
Afogador
Lampada-piloto do éleo



TIPOS

DEFINICAO

Empilhadeiras Frontais a
Contrapeso

Sao as que mais se adaptam a pisos irregulares. Cargas pesadas percursos longos e servi¢co
externo. Podem ser movidas a bateria elétrica, gasolina, gas ou diesel.

Empilhadeiras Selecionadas
de Pedidos

Posicionam o operador numa plataforma elevatéria junto aos garfos. O préprio operador estoca
/ seleciona os itens.

Empilhadeiras Pantograficas

Operam em corredores estreitos. Algumas sédo equipadas com mecanismo pantografico duplo
que alcanga a segunda profundidade da estrutura porta-paletes.

Empilhadeiras Trilaterais

Sao projetadas para estocar cargas unitizadas em corredores muito estreitos. O mastro ou os
garfos sao rotatorios para permitir empilhar sem manobras.

Empilhadeiras Trilaterais
Selecionadoras de Pedidos

Sao capazes de erguer o operador ao mesmo nivel da carga. Estes veiculos s&o capazes de
estocar cargas unitizadas em corredores muito estreitos de ambos os lados.

Empilhadeiras Laterais

Movimentam cargas compridas em distancias curtas e médias. Podem ser movidas a energia
elétrica ou combustao interna e sdo empregadas em ambientes fechados ou abertos.

Empilhadeiras de
Deslocamento Manual

A elevacao pode ser operada manualmente ou por bateria elétrica. O deslocamento horizontal é
sempre manual.

Empilhadeiras para
Contéineres

Sao usadas para empilhamento, carga e descarga de contéineres de veiculos de transporte em
terminais de contéineres.




Tipos de empilhadeiras

Empilhadeiras a contrapeso - Frontais

Empilhadeiras a contrapeso - Laterais




Tipos de empilhadeiras

Empilhadeiras de Patolas (stacker)
PR

Empilhadeiras laterais
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Tipos de empilhadeiras
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* Empilhadeiras de deslocamento manual nao e B
motorizadas; o

« Empilhadeiras de mastro retratil);
» Empilhadeiras selecionadoras de pedidos;

« Empilhadeiras pantograficas ou de dupla
profundidade;

« Empilhadeiras bi ou trilaterais.




Funcao
Tipos de Carga:

» Granel - transportadas em grandes quantidades, sem embalagens, contidas
apenas pela carroceria do veiculo transportador. Necessita de adaptacao de
equipamentos especificos;

e Embalada - colocadas em caixas, sacos, feixes, fardos e ainda outros tipos;

* Diversas - transportadas sem embalagens, e algumas vezes de forma
individual;

e Especiais - cargas que, por alguma caracteristica propria, exigem cuidados
com higiene, poluicao, manuseio, sinalizacao (placas e etiquetas especiais)

e embalagem. O seu transporte deve ser realizado em veiculos
especialmente preparados para este fim.



Funcao
Natureza das Operacoes:
» Carregar / descarregar caminhées/wagons de dentro:
« Utilizacao de transpaletes elétricos com operador empurrando ou embarcado.

« Empilhadeira elevadora de patolas ou frontais de capacidade inferior a 2 000kg,
motorizado com energia elétrica.

» Carregar/descarregar caminhées/wagons no solo:
« Empilhadeiras frontais de contrapeso, com pantografo, elétrica ou a combustéo interna.
e Transportar no solo:

» Transpalete motorizado com posto de operador embarcado, trator ou empilhadeiras
frontais.

» Estocar, empilhar:

« Empilhadeira de patolas /frontal com elevacio ate 5 a 6m / com mastro retratil /
tridirecional com elevagao ate 12m /lateral / com pantografo.
* Preparar pedido:
* transpalete, preparador de pedido/ Empilhadeira selecionadora de pedidos.
* Rebocar:
 Trator



Funcao

* Distancia a percorrer:
e Curta: ate 30 m;
« Média >: 30 a 100 m;
* Longa: a mais de 100 m.

* Frequéncias das operacoes:
e QOcasional: algumas operacdes por semana;
* Intermitente: algumas operacgdes por dia;
» Regulares: varias horas por dia;

» Intensas: operacdes continuas em um ou mais postos de trabalho.



Local e Ambiente

e Solo:
e Considerar a estrutura do solo;

» Solo preparado;

 Tratado para uso das empilhadeiras sem riscos, auséncia de buracos,
obstaculos: uso de empilhadeira com sistema de pneumatico.

* Declive:
» Assegurar que a empilhadeira escolhida tem capacidade de transitar com os
declives presentes no local ou empresa e que a “garde au sol” é suficiente para
passar a quebra de declive;

» Tomar em conta a frequéncia de passagem da rampa. Verificar se os freios de
servicos e de estacionamento sao capazes de segurar a empilhadeira
carregada.



Local e Ambiente

» Gabarito de passagem

A largura: empilhadeira e/ou da carga - compativel com a largura dos
corredores ou das portas;

» Circulagao em sentido unico. Largura do equipamento ou da carga + um metro;

» Circulacao nos dois sentidos: considerar duas vezes a largura do equipamento
utilizado mais 1,40m.

» Altura de elevagéao

A altura de elevacao de estocagem e limite de altura das instalagbes
determinam a escolha da empilhadeira.

e Carregamento e descarregamento de caminhoées

» Verificar a resisténcia do solo dos veiculos com a capacidade total de carga da
empilhadeira.



Local e Ambiente

* Aeracao dos locais
« Empilhadeira a combustao - capacidade de ventilagao dos locais de trabalho;

» Caso a aeracao nao tenha capacidade de eliminacao suficiente dos gazes
nocivos produzidos, optar por empilhadeira elétrica.

* Ruidos
» Observar se o barulho do equipamento nio ultrapassa o limites toleraveis.
 Luminosidade

* Em caso de locais escuros ou com baixas luminosidades, utilizar empilhadeiras
equipadas de dispositivo de iluminacao.
e Trabalho em ambiente especial
« Utilizar empilhadeira equipada com os equipamentos necessarios de seguranca

ou de protecao contra riscos determinados: atmosfera explosiva permanente,
potencial, frio, particulas toxicas, condi¢cdes climaticas...



Regras gerais no inicio de cada turno

» Equipar-se dos equipamentos de protecao individuais necessarios as atividades a
realizar (luvas, sapatos, protecdes auditivas, etc.);

* Pegar a chave de contato ou outro sistema permitindo a ignicao da empilhadeira;

« Tomar conhecimento das instrugdes de trabalho e inspecionar sempre toda a area
ao redor da empilhadeira antes de movimenta-la;

« Verificar as condi¢cdes do local de trabalho (estado do solo, estabilidade das areas
de estocagem etc.);

» Consultar a ficha de manutencdo do veiculo para verificar que os concertos
necessarios foram realizados.



Regras gerais no inicio de cada turno

Efetuar as verificagcoes diarias de inicio de atividade:

* Aplicar o freio de estacionamento;

« Verificar os conectores da bateria e o nivel de agua;

* Verificar que os garfos estdo em perfeitas condicoes;

* Verificar nivel de 6leos, agua, combustivel;

« Verificar que as rodas estejam em perfeitas condicdes (banda, pneumaticos);
* Verificar o bom funcionamento da buzina, Luzes (farois, sinaleiros);
» Verificar os controles, procurar por folgas;

* Ligar a chave da partida;

« Verificar o medidor de carga da bateria e o nivel de eletrdlito;

» Experimentar o conjunto de elevacao;

» Movimentar-se para frente e para tras;

» Experimentar o freio de estacionamento;

» Experimentar o freio de pé;

* Verificar vazamentos das conexdes do sistema hidraulico.



Capacidade de carga

* Identificar a capacidade de sua empilhadeira e do peso da carga a
movimentar;

* Avaliar capacidade de seu equipamento através da leitura da placa de
capacidade do veiculo:

* O principio de operacao € o mesmo de uma “ gangorra” onde a carga colocada
nos garfos é equilibrada pelo peso da maquina.



Capacidade de carga
O contrapeso é formado pela propria estrutura do veiculo (combustédo) ou pela bateria (elétrica).

(
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A capacidade de elevagdo de uma empilhadeira é afetada por:
» Peso da carga;
 Distancia do centro de gravidade da carga (centro da carga);
» Altura de elevacao.
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Estabilidade das empilhadeiras

* Se 0 Centro de Gravidade do conjunto empilhadeira + carga estiver situado fora
desse triangulo, a empilhadeira tomba.




Simbolos de carga e de transito

Produto fragil! Quebra ou
amassa.

Centro de gravidade da
carga.

Produto fragil. Cuidado para
nao derramar.

Lados autorizados para
tomadas com garfos.

Cuidado para nao molhar!

Faca superior sempre
virada por cima.

Qualquer um dos dois lados
pode ficar para cima.

Sl=

Altura de porta.




Regras para carregamento, movimentacao e empilhamento.

Carregamento:

» Assegurar que o0 peso da carga nao ultrapassa a
capacidade da empilhadeira; o

- Assegurar que os paletes, caixa-paletes etc. estdo em bom ' ' ¢
estado e adequados as condi¢cdes de movimentacoes e ¢
estocagem;

* Verificar se as cargas estdo bem equilibradas, estaveis e,
eventualmente amarradas para evitar deslizamento ou
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tombamento; :
» Aproximar-se lentamente e de forma reta da carga; B ==EEE§EE====
R
+ Introduzir lentamente os garfos no palete; & =i==========
* Elevar os garfos uns 15 cm do solo e Inclinar a torre para @ | capa g
evaros g SCICIEEANG M &m LT LT S
tras imediatamente; bk

« Em caso de carga comprida,verificar se ndo pode cair dos
garfos.



Regras para carregamento, movimentacao e empilhamento.

Empilhamento:

» Aproximar-se da pilha com a carga abaixada e inclinada para tras. Reduzir
a velocidade e parar na frente da pilha, brecar e diminuir a inclinagao para
tras até um ponto suficiente para manter a estabilidade da carga;

=od  Elevar a carga até a altura desejada para o
S —— empilhamento, empilhadeira parada;
B
* Quando a carga estiver longe do alto da pilha, dirigir para frente, se
necessario, para aproximar o veiculo da pilha, e brecar novamente. Q@ ’ X

Avangar a carga, tomando cuidado para nao deslocar cargas das
pilhas adjacentes.



Regras para carregamento, movimentacao e empilhamento.

Empilhamento:

» Quando a carga estiver sobre a pilha, colocar o mastro na
posicao vertical e baixa-la;

: * Quando a carga estiver empilhada com
] seguranca, baixar os garfos até solta-los
—  do palete e recolhé-los;

O\

« Quando os garfos estiverem longe da pilha, brecar novamente | N
se o veiculo foi movimentado e inclinar o mastro para tras e (@) RN G).
baixa-lo até pouco acima do chao, antes de ir embora.




Regras para carregamento, movimentacao e empilhamento.

Desempilhamento:

» Parar na frente da pilha e brecar. Colocar o mastro na posicao
vertical. Se necessario, ajustar a abertura dos garfos a largura
da carga e assegurar-se de que o peso da carga esta dentro
da capacidade do veiculo;

» Elevar os garfos até uma posicao que
[ permita a entrada no palete. Se

bl o | ;s . . .
- H necessario, ajustar a verticalidade do
— | @ mastro com a inclinacdo para frente
I®) 5 i prevista pelo construtor; i ’
» Se necessario, dirigir para frente para aproximar o veiculo da ‘@ I i
O O

pilha, e brecar novamente. Avancar o mastro para frente, sob
a carga.



Desempilhamento:

» Levantar a carga até ela se afastar da pilha e inclinar
cuidadosamente para tras, o suficiente para estabilizar a carga;

St — ~ *Quando a carga estiver longe do alto da pilha, recolher o
foh o | mastro. Quando necessario, movimentar o veiculo
ligeiramente para tras, afastando-o da pilha, certificando-se de
que o caminho esta livre e tomando cuidado para nao deslocar
cargas das pilhas adjacentes;

A :

* Baixar a carga cuidadosamente e uniformemente até a
posicao correta de percurso. Inclinar para tras totalmente
antes de ir embora.

A NAO MOVIMENTE A EMPILHADEIRA COM OS GARFOS ELEVADOS.



Final de atividades

« Estacionar a maquina no local previsto, ou, assegurar-se de nao estar
blogueando o trafego (pedestre, outros maquinas).

« Tomar as seguintes medidas:
1. Abaixar os garfos ao solo;
2. Puxar a alavanca do travao de estacionamento completamente;
3. Retirar a chave do interruptor de arranque.

Ao estacionar numa ladeira, assegurar-se de colocar calcos nas rodas
traseiras e dianteiras.



Final de atividades

* Nao estacionar a empilhadeira em cima de
materiais combustiveis, tais como: relva,
papel ou oleo

» Ao deixar a maquina, abaixar as pontas dos
garfos ao solo, parar o motor e puxar o
travao de estacionamento completamente.
A aplicacao do travao de estacionamento é
especialmente vital em um declive.

* - Ao estacionar em ruas, nao bloquear o
trafego. Deixar espacos para a passageme | -,
coloque sinais de adverténcia.




Equipamentos de Protecao Individual EPI:

A Utilizacao dos equipamentos de protecao individual EPI é disciplinada
pela Norma Regulamentadora NR-6, da Portaria 3214 do Ministério do
Trabalho, que exige dos Empregadores e Empregados o cumprimento
desse regulamento nas jornadas de trabalhado em que seja necessario.

Guarda e conservacgao dos EPI:

» O operador de empilhadeira devera usar o EPI, verificar o seu estado de
conservacao e realizar limpeza a cada final de jornada de trabalho. E
necessario que a empresa ajude o operador na conservacgao desse
equipamento, oferecendo condig¢des e lugar proprio para guarda-lo



Equipamentos de Protecao Individual EPI

Os EPI podem ser classificados em funcao da area protegida.
Protecao:

Da cabeca: especificamente para o cranio e protetores para os 6rgaos da visao e
audicdo. Ex. Capacete, protetor facial, 6culos de seguranca contra impacto, 6culos
para soldador (solda a gas), mascara para soldador (solda elétrica), mascaras
semi-facial contra poeira e gases toxicos, protetor auditivo (tipo plugue e tipo
concha).

Dos membros superiores: protecao para as maos e bracos: luvas(raspa de couro,
de lona vinilica, de borracha, borracha especial para eletricidade), mangas de
raspa de couro, magotes de raspa de couro.

Dos membros inferiores: sapatos de seguranca (com ou sem biqueira de ago, com
ou sem palmilha e biqueira de ago, com solado antiderrapante), botas de
segurancga cano curto, botas de seguranca cano longo, perneiras de raspa de
Couro, perneiras especiais.




Equipamentos e dispositivos de seguranca na empilhadeira

6%, y %f‘f"}’;‘- R . wl g \:T — 7,\"

Empilhadeiras automotor com operador a pé:
» Chave de contato ou outro dispositivo impedindo a 4
utilizacado da empilhadeira por pessoas nao autorizadas;

* Dispositivo de parada de emergéncia, colocado na
extremidade do timao ou de botao anti esmagamento;

« Protegéo para-choque protegindo os pés dos opertadores. - i

Empilhadeiras de contrapeso e outras:

* Protetor de operador (1);

* Protetor de carga (2);

« Cinto de seguranca ou portinhas de seguranca (4).
Empilhadeira com posto de operador em pé:
* Protecbes laterais do operador (4).



Ato Inseguro

Realizar trabalho, desobedecendo as normas de seguranca, o que pode
causar ou favorecer a ocorréncia de um acidente.

Os atos inseguros s&o a causa da grande maioria dos acidentes de trabalho:

« falta de atencao;

* manobra impropria;

desobediéncia aos procedimentos operacionais;
cansaco.

uso de alcool e drogas;

- falta de conhecimento do equipamento.



Condicao Insegura

A condicao insegura € a que existe quando o empregado realiza o seu trabalho
num ambiente de risco, sem a necessaria seguranca para os profissionais, 0s
equipamentos e as instalacdes: riscos ocupacionais:

* Riscos de Local - riscos existentes nas areas de trabalho. Ex: transito de
empilhadeira, altura elevada de empilhamento, ressaltos no piso;

* Riscos de Operacao - riscos na forma errada de realizar o seu trabalho.
Ex: dirigir a empilhadeira em excesso de velocidade;

* Riscos Ambientais - riscos que estao presentes no ambiente de trabalho,
provocados por agentes agressivos, € que com o passar do tempo podem
afetar a saude. Cinco tipos de agentes: Fisicos, Quimicos, Bioldgicos,
Ergondmicos e Mecanicos.



Regras gerais de seguranca para operador de empilhadeira

1.Sempre observar e respeitar a sinalizacdo em vigor no estabelecimento.

2.Manter os garfos abaixados (+/- 15 cm préximo do
solo) quando em movimento, para evitar que a carga
incline em curvas ou paradas rapidas e manter a
b\ carga inclinada para tras, contra a empilhadeira.

Nunca dirigir com garfos elevados com ou sem
Q £ gargas.
C




Regras gerais de seguranca para operador de empilhadeira

3.Dirigir com prudéncia. Evitar brecar ou arrancar de
forma brusca. A empilhadeira pode tombar ou
projetar a carga.

~

4.Nao fazer curvas em alta velocidade, a empilhadeira
= nao tem suspensao, e pode capotar.

5.Reduzir a velocidade nos pontos de riscos tais como: pogos de
elevadores, portas, rampas, plataformas e trilhos e na aproximacao
de pedestre. Avaliar altura e largura para movimentacao.



Regras gerais de seguranca para operador de empilhadg('__rai_‘

6.0lhar sempre na dire¢cdo do percurso e manter uma
visao clara do caminho a frente. Dirigir em marcha a
ré, observando a sinalizacdo e o painel, quando
faltar visdo de frente.
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7.Sempre verificar se a carga esta segura, especialmente nas curvas, se nao esta
solta. Tomar cuidado para que cargas cilindricas e compridas nao girem sobre os

8.Ninguém deve permanecer ou passar sob os
garfos, mesmo que estejam sem carga.




Regras gerais de seguranca para operador de empilhadeira

9. Jamais permitir passageiros nos garfos ou em qualquer outra parte da
empilhadeira, ela s6 tem um assento, e € o do operador!

10.E proibido utilizar empilhadeiras para transporte e elevacdo de pessoas e
erguer e/ou empurrar outra empilhadeira ou veiculo.

11.Mantenha os bracos e pernas dentro do compartimento do operador,
principalmente ao operar em espacos apertados



Regras gerais de seguranca para operador de empilhadeira

12.Jamais entrar numa plataforma de juncéao
sem ter certeza de que esta seja
adequada ao peso total em carga da
empilhadeira, que o meio de transporte ao
qual esta ligada, nao pode se mover e que
ela esta instalada de forma adequada e
segura.




Capotamento ou tombamento das empilhadeiras

As principais causas de tombamento sao:

» Dirigir a empilhadeira com os garfos elevados
que induza um deslocamento do centro de |
gravidade do equipamento;

* Dirigir a empilhadeira com o mastro de garfos
elevado podendo desse jeito, bater numa
estrutura; '

A\
N\

« Dirigir com excesso de velocidade o que, em ¢
curvas, pode resultar em capotamento do
veiculo.




Para prevenir um capotamento o operador deve seguir regras e boas praticas:

« Evitar buracos e obstaculos que possam desequilibrar
a empilhadeira, mesmo sem carga,

« Usar o cinto de segurancga;

» Carregar e movimentar cargas adaptadas as caracteristicas da maquina;



Para prevenir um capotamento o operador deve seguir regras e boas praticas:

» Respeitar a sinalizagao; .I

« Abordar declive mantendo a carga sempre na diregao de
cima colocando a empilhadeira de ré nas descida e para
frente nas subidas;

» Manter sempre as portas da maquina fechadas.



Atitudes em caso de capotamento:

* Nao saltar.




Os equipamentos de movimentacao de cargas devem sofrer verificacdes periddicas
para manutencido. O empresario devera definir os responsaveis pelas diferentes
intervencdes e verificagoes:

* VerificagOes diarias;

* Verificagdes semanais;

* Verificacbes periddicas gerais;

* Verificacbes de retorno apds interrupcao de funcionamento.



Feitas as observacbes, as anomalias observadas devem ser obrigatoriamente
registradas em caderneta ou ficha de manutencao, assim como as agdes
corretivas que forem tomadas e os consertos realizados.

A empilhadeira s6 podera ser utilizada assim que todas anomalias
relacionadas a segurancga forem solucionadas.



Verificagcoes diarias:

* Nivel de agua da bateria

» Cabos da bateria

« Agua no radiador

* Nivel de 6leo do carter

« Oleo do hidraulico

» Nivel do 6leo na direcio hidraulica
* Filtro de ar

* Pressao dos pneus

* Buzina

 Folga do pedal da embreagem

» Pedal de freio

* Rolamento do encosto

 Extintor de incéndio

« Combustivel

« Oleo do hidramatico

* Freio de mao (de estacionamento)
* Freio de rodas



